
 

 

 

Como Solicitar e 

Receber Código do 

Usuário e Senha da 

Central de Atendimento 

 

 

 

 

  



SOLICITAR 

 

O cliente deverá enviar e-mail endereçado à 

cazeus@zeusrio.com.br contendo as seguintes 

informações: 

• Razão Social 

• CNPJ 

• Estado 

• Cidade 

• Telefone de contato 

• E-mail de contato 

• Nome do contato 

• Motivo pelo qual está solicitando acesso à Central 

de Atendimento 

Observação: Cada cliente somente terá direito a 1 

(um) Código de Usuário / Senha 

 

  



RECEBER 

 

Após a analise da solicitação o cliente receberá em 

2 (dois) dias no seu e-mail de contato a resposta da 

Central de Atendimento Zeus com: 

• Código de Usuário e Senha caso deferida a 

solicitação de acesso à Central de Atendimento; 

• Em caso de indeferimento os motivos. 


